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Objectifs du cours : comprendre le processus d’innovation et la manière dont ce dernier est 
organisé au sein des entreprises. 
 
Mots clés : Innovation, Management et Développement Durable  
 
Mode d’évaluation (Nombre et types d’épreuves : Ecrit ( durée), Oral, Cas pratique) 
 

 Des exercices de cas 
 Une analyse d’article  
 La participation au cours 
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Syllabus– Plan de cours détaillé : 
 
 La définition de l’innovation habituellement utilisée et qui permet d’élaborer des indicateurs de 
mesure de l’innovation est celle fournie par le manuel d’Oslo1, ce dernier admet que : « L’innovation 
désigne un produit ou un processus d’affaires nouveau ou amélioré (ou la combinaison de ces deux 
éléments) qui diffère sensiblement des produits ou processus précédents de l’entreprise et a été 
commercialisé ou mis en œuvre par celle-ci» (OCDE, 2018). Derrière cette définition dans laquelle on 
                                                 
1 Manuel de référence des définitions de l’innovation 



perçoit l’innovation comme un résultat, se cache une réalité complexe faisant référence notamment 
aux mécanismes intra et inter organisationnels permettant la mise en œuvre de l’innovation. En 
d’autre terme, qu’est-ce qu’un processus d’innovation ? Comment ce dernier est - il géré au sein des 
entreprises malgré sa complexité et sa dimension incertaine ?  Quels sont les facteurs 
organisationnels permettant le développement de l’innovation ?  
Le cours ambitionne de répondre à ces interrogations.  

Ainsi il s’agira dans un premier temps de poser le cadre du cours en précisant les notions 
d’innovation et de processus d’innovation. (séance 1) 

Ensuite nous tacherons d’analyser ce processus à travers les conditions organisationnelles et les 
paradoxes qu’impliquent un processus d’innovation (séances 2) 

La dimension systémique de l’innovation sera également traitée afin de montrer dans quelle mesure 
le processus d’innovation est une affaire collective impliquant différents groupes d’acteurs à 
différentes échelles géographiques (séance 3). 

La stratégie d’innovation ouverte sera abordée pour souligner entre autre la complexité du processus 
d’innovation (séance 4). 

Un focus sera par ailleurs réalisé sur les techniques organisationnelles internes permettant de 
stimuler la créativité individuelle des salariés (Séance 5). 

Enfin, une vision critique sera portée au concept d’innovation au regard des urgences actuelles en 
matière climatiques et environnementales (séance 6). 

La dernière séance sera consacrée à une analyse d’article et à des présentations orales par groupes 
(séance 7). 

La pédagogie active est privilégiée dans ce cours, les séances seront donc animées avec un mix entre 
cours, études de cas, vidéos et quizz. 

 

Séance 1: Introduction  
 Définition de l’innovation et du processus d’innovation  
 
Séance 2: Structure organisationnelle et ambidextrie  
Les conditions organisationnelles  
Stratégies d’innovation et dilemmes exploration vs exploitation  
 
Séance 3: La dimension systémique de l’innovation  
Les écosystèmes et partenariat pour l’innovation 
 
Séance 4: Ouvrir, fermer ou faire les deux 
Open innovation : définition et modalité  
 
Séance 5: Comment organiser l’activité d’innovation au sein d’une organisation  
Créativité et gestion des connaissances ou comment stimuler la capacité d’innovation individuelle 
 
Séance 6: Vision critique  de l’innovation : entre impératif économique et de durabilité  
Eléments de contexte liés aux défis climatiques et environnementaux  
Politiques publiques environnementales : la contrainte pour l’action ? 



Innover pour performer :  les 3 types de performance (économique, environnementale , sociétale) 
Innover en intégrant les enjeux de durabilité : l’éco-innovation  
Éco innovation et paradoxe : application par la controverse  
Debrief  
 
Séance 7: Exercice de restitution  
analyse d’article : 5 groupes de 3 
Présentation orale (15mn /groupe) 
Temps d’échange 

 


